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•	Une jeune femme démunie a besoin de conseils 
et de cours pratiques pour préparer la naissance 
de son enfant. La sage-femme qui la suit ex-
prime de l’inquiétude quant à son retour à la 
maison. La puéricultrice est attentive: 
- 	à l’ambiance familiale (papa, maman et enfant)
- 	au développement de l’enfant 
- 	aux liens à encourager
- 	à orienter la maman vers les services existants. 
	 Les ressources financières et familiales sont 

précaires. Dans ces conditions, un contrôle ré-
gulier s’avère nécessaire. 

•	Une maman ayant déjà effectué plusieurs sé-
jours en division psychiatrique va accoucher. 
L’accouchement se déroule normalement. Cette 
maman est seule avec son enfant, le papa étant 
décédé. La maman s’investit beaucoup pour son 
nouveau-né et veut ce qu’il y a de mieux pour 
lui. Elle revient chez elle avec son bébé de 4 
mois, pleine de questions, ce qui nécessite un 
accompagnement attentif. 

Ces trois situations familiales montrent que le 
travail de l’infirmière puéricultrice s’étend bien au-
delà des simples contrôles de santé de l’enfant. Sa 
présence, ses conseils et son intervention dans le 
réseau médico-social cantonal sont indispensables. 
Comment se fait-il que des élus locaux proposent de 
radier le montant de la puériculture au budget de 
leur commune?

m’aide à solutionner ce qui me causait avant du 
souci. De ce fait, je vis avec plus de goût encore 
dans cette petite maison où j’habite seule depuis 
10 ans.
C‘est très sécurisant, à un certain âge, de pouvoir 
compter régulièrement sur quelqu’un et lorsqu’on 
a peu de moyens, de savoir que ce service est 
bénévole.

C’est une joie pour moi de pouvoir remercier ce jeune 
homme à ma manière, en lui préparant de temps à 
autre une spécialité de mon pays, en lui offrant quel-
ques friandises ou en l’invitant à un repas.

Michèle Pozzo di Borgo, Vaulruz

Le travail de l’infirmière puéricultrice est encore 
mal connu, non seulement par la population 

mais, plus gênant encore, par certains élus, com-
munaux notamment, qui rechignent à subvention-
ner un service de prévention qui pourtant conseille 
et aide un nombre important de familles et de 
mamans élevant seules leurs enfants.

L’intervention de la puéricultrice ne se limite pas à ré-
pondre à des questions sur l’alimentation ou le som-
meil de l’enfant. Ses compétences sont requises aussi 
pour faire face à des situations sociales complexes. 

Depuis six mois, je suis bénéficiaire du ser-
vice des visites à domicile de la Croix-Rouge 

fribourgeoise. A ce titre, je suis heureuse de 
pouvoir témoigner de tout le bien que j’en re-
tire chaque semaine lorsqu’un bénévole de mon 
village me rend visite.

Au début de cette année, je me sentais un 
peu  dépassée  par le quotidien et j’ai éprouvé 
le désir de me faire aider. J’ai téléphoné à la 
Croix-Rouge fribourgeoise pour savoir si cela 
était possible dans le cadre du bénévolat; la 
réponse a été positive et la semaine suivante 
déjà, un jeune homme de mon village venait 
me rendre visite.

En voici quelques exemples:
•	Depuis sa naissance, un bébé de 2 mois néces-

site un suivi particulier. La maman, handicapée, 
a de réelles difficultés de communication, dues 
en partie à son handicap mais aussi liées à sa 
propre enfance. Les démonstrations affectives 
sont assez rares dans cette famille. L’enfant 
est mis trop souvent au lit et n’est pas assez 
stimulé. La puéricultrice le trouve triste et peu 
tonique. La collaboratrice de la Croix-Rouge fri-
bourgeoise doit intervenir de manière régulière 
afin que chacun trouve sa place. 

Le contact entre nous s’est tout de suite établi. Notre 
première rencontre, comme toutes celles qui ont suivi 
depuis, a commencé autour d’un café. Cela nous a 
permis d’entrer tout de suite dans le sujet, à savoir 
ce dont j’avais le plus besoin dans l’immédiat: une 
aide pour quelques rangements et des petits aména-
gements, comme un tableau à fixer, une ampoule 
à changer, des gestes simples qui me sont devenus 
impossibles suite à une importante opération du dos 
à laquelle j’ai dû me soumettre. Ce jeune homme 
m’accompagne aussi en commissions quand j’en ai 
besoin et cela me rend un grand service.

J’ai pu constater combien je me suis sentie de 
mieux en mieux après chacune de ses visites car il 

Mais que fait donc l’infirmière puéricultrice?

Visites à domicile: Une dame témoigne

300 jeunes étaient réunis en juin dernier pour 
commémorer les 150 ans de Solférino. En répon-
dant aux questions suivantes, ils donnent leur 
vision sur le Mouvement Croix-Rouge:

Quelles idées d’Henry Dunant sont encore 
d’actualité?

Beaucoup de jeunes restent sensibles aux princi-
pes d’humanité, de neutralité et d’impartialité. Ils 
rappellent que nous sommes tous égaux, quelque 
soit notre couleur, notre culture ou notre religion. 
Ils relèvent aussi que le Mouvement, de par sa 
structure et son ampleur, arrive à aider au-delà 
des frontières géographiques, culturelles, et tout 
ça de manière apolitique.
Selon les jeunes, le Mouvement de la Croix-Rouge 
et du Croissant-Rouge donnent aussi un sens aux 

Pour Noêl, pour vos amis, pour vos clients….

Avez-vous envie de faire une bonne action et de goûter à une spécialité de la région?
Faites d’une pierre deux coups avec:

Cidre artisanal du Vulcain CHF 13.- / la bouteille dont CHF 5.- 
en faveur du Service Aide à la famille de la Croix-Rouge fribourgeoise

100% naturel, pur jus, fabriqué avec des produits locaux, non traités du verger haute-tige, 
produit du terroir fribourgeois.

Pour toutes commandes veuillez vous adresser à:
pascale.zbinden@croix-rouge-fr.ch / Tél.: 026 347 39 74/75 

Le Mouvement Croix-Rouge: Questions posées aux jeunes

mots partage et entraide. En s’impliquant person-
nellement, on évite de trop se centrer sur soi. Par 
ailleurs, le fait de côtoyer des gens différents nous 
aide à lutter contre les préjugés.
Enfin, aider les gens dans le besoin, même un 
peu, est toujours mieux que ne rien faire.

Où s’engagerait Henry Dunant au-
jourd’hui pour un monde plus humain?  

- 	dans le domaine de l’asile, en faveur des mi-
grants

- 	partout où les droits de l’homme sont bafoués 
dans les pays du Tiers-Monde, prioritairement 
en Afrique, pour apporter des soins médicaux et 
de la nourriture

- 	dans les pays en guerre, pour l’aide d’urgence 
et la protection des victimes. 

Comment contribuer concrètement à 
l’amélioration du monde?  

- 	en s’engageant dans des projets locaux, en fa-
veur de personnes qui sont proches de nous

- 	en protégeant la planète puisqu’elle est notre 
maison à tous

- 	par la parole et les actions, en sensibilisant les 
jeunes et notre entourage aux valeurs de la 
Croix-Rouge

- 	en essayant de mieux comprendre notre monde 
afin que nous puissions tous vivre dans le respect

- 	en favorisant l’intégration des personnes mi-
grantes.

Comme on le voit, les valeurs de la Croix-Rouge 
restent importantes pour les jeunes. Ils sont d’ac-
cord d’y consacrer du temps parce qu’ils croient 
sincèrement que leur intervention contribue à 
améliorer les choses. 

www.croix-rouge-fr.ch/rubrique Croix-Rouge Jeunesse
crj@croix-rouge-fr.ch / Tél.: 026 347 39 40

Le travail de la puéricultrice ne se limite pas à prendre la température. Dommage que certains politiciens ne le savent pas.


